REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI

MOVIEYOURSELF
§1. Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie oraz w umowach, dotyczacych §wiadczenia ustug abonamentowych maja

nastepujace znaczenie:
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Dzien roboczy — dni od poniedziatku do piatku za wyjatkiem §wiat i dni ustawowo wolnych od pracy. Dzien
roboczy obejmuje godziny miedzy 9.00 a 17.00.

Godziny — godziny robocze, liczone w dni robocze.

Link — kazdy fragment strony internetowej, z zakodowanym adresem URL, ktory po kliknigciu umozliwia
uzytkownikowi bezposrednie przejscie na inng strone, bez konieczno$ci podawania adresu tej strony.

Film — materiat obejmujacy ruchome obrazy nagrany w formacie video, zmontowany z plikow dostarczonych
przez Zamawiajacego zgodnie ze ztozonym przez niego Zamowieniem.

Folder — wydzielony fragment Serwera, poprzez ktoéry Zamawiajagcy moze udostepni¢ pliki, z ktorym
Ustugodawca ma przygotowac Film oraz poprzez ktéry Ustugodawca moze

Formularz zamoéwienia — udostepniony w serwisie formularz, umozliwiajacy zlozenie Zamdwienia na Ustuge.
Kodeks Cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16, poz. 93 ze zm.).
Materialy — pliki zawierajagce nagrania stworzone przez Zamawiajacego, stanowigce podstawe do
przygotowania Filmu.

Pakiet — forma realizacji ustugi obejmujaca zakres dziatan, parametry oraz sposob opracowania filmu
okreslone przez Ustugodawce.W ramach jednego pakietu realizowany jest montaz filmu z jednego wyjazdu,
chyba Ze poszczegolne lokalizacje nastgpuja po sobie dzien po dniu i stanowia jedng zaplanowana podroz
realizowang w sposob ciagly.

Pendrive — no$nik magnetyczny umozliwiajacy zapisanie danych, umozliwiajacy jego odczytanie poprzez
facze USB.

Podklad muzyczny — wybrana przez Zamawiajacego piosenka lub inny utwoér muzyczny, funkcjonujacy jako
tlo muzyczne filmu.

Poprawka — mozliwos¢ wprowadzenia zmiany do Filmu przez Zamawiajacego w sposob zmieniajacy jego
strukture w stosunku do pierwotne;j tresci Zlecenia. Poprawka moze zosta¢ wprowadzona przez Zamawiajacego
w zalezno$ci od wybranego przez Zamawiajacego Pakietu.

Regulamin — niniejszy Regulamin Swiadczenia Ushugi Movieyourself.

Serwis — strona internetowa zarzadzana i prowadzona przez Ushigodawce, dostepna pod adresem
www.movieyourself.pl, poprzez ktdra Zamawiajacy moze ztozy¢ zamowienie na Ushuge oraz udostepnic pliki, z
ktorych ma zostac stworzony Film.

Serwer — przestrzen dyskowa umozliwiajgca udostepnienie danych na potrzeby wykonania Ustugi.

Slow motion — tryb nagrywania uje¢ w zwolnionym tempie,tj. wigcej niz 30 klatek na sekunde.

Umowa - oznacza umow¢ o wykonanie filmu w ramach $wiadczenia przez Ustlugodawce ustugi
Movieyourself.

Ustuga — oznacza podejmowane przez Ustugodawce dziatania polegajace na przygotowaniu Filmu zgodnie ze
ztozonym przez Zamawiajacego Zamowieniem o okre§lonych w Zamoéwieniu parametrach.

Uslugodawca - Katarzyna Kotarba prowadzacy dziatalno§¢ gospodarcza pod firma Movieyourself Katarzyna
Kotarba ul. Ztoty Rog 29a, 30-095 Krakow, NIP: 734-306-01-81, REGON: 122021033,

Ustawa o Prawach Konsumenta, Ustawa — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014
poz. 827 ze zm.).

Youtube.com — serwis dostepny pod adresem www.youtube.com pozwalajacy na udostepnianie filmow jego
uzytkownikom.

Zamawiajacy — oznacza osobe fizyczna lub prawna, z ktdrg zostaje zawarta Umowa.

Zaméwienie — zlozone przez Zamawiajacego oswiadczenie o woli zawarcia Umowy na wykonanie Ushugi z
Ustugodawca, okreslajace parametry Ustugi poprzez wskazanie jednego z wybranych pakietow.

Black Friday - promocja ktora trwa w ostatni weekend listopada. Promocja obejmuje specjalny rabat na kazdy
rodzaj pakietu. Klient zobowigzany jest do przestania materiatu w okresie 1 roku od zakupu ustugi. Po uptywie
terminu 1 roku film nie zostanie zmontowany, a poniesione koszty nie zostang zwrocone. Termin realizacji
filméw w promocji Black Friday jest wydtuzony i moze wynosi¢ do 90 dni roboczych od dnia zgloszenia i
przestania kompletu materiatu.
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Kazda dodatkowa minuta filmy, to dodatkowy koszt 50 zl, ptatne po realizacji zamowienia.

§2. Postanowienia ogélne
Niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustugi Movieyourself okresla ogélne warunki $§wiadczenia ustug przez
Katarzyne Kotarbe prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg Movieyourself Katarzyna Kotarba ul.
Ztoty Rog 29a, 30-095 Krakow, NIP: 734-306-01-81, REGON: 122021033.
Regulamin stanowi integralng czg¢$¢ zawartej przez Ustugodawce Umowy o stworzenie Filmu w ramach ustugi
Movieyourself.
Zamawiajacy jest zobowigzany do zapoznania si¢ z tre$cig niniejszego Regulaminu przed przystapieniem do
ztozenia zamowienia na Ustuge. Ponadto Zamawiajacy jest zobowigzany wyrazi¢ zgode na $wiadczenie Ustugi
na zasadach okreslonych w Regulaminie poprzez zaznaczenie odpowiednio widocznego elementu formularza
znajdujacego si¢ na stronie internetowej Serwisu o tresci ,,Oswiadczam, ze zapoznatem si¢ z Regulaminem
Swiadczenia Ustugi i akceptuje jego tres¢”. Brak zapoznania si¢ z Regulaminem i brak jego akceptacii
uniemozliwia korzystanie z Ustug.

§3. Prawa i obowiazki stron
Uslugodawca bedzie $wiadczyl ustugi okreslone w niniejszym Regulaminie z zachowaniem nalezytej
starannosci oraz posiada kwalifikacje i zasoby niezbedne dla nalezytego wykonania ustug objetych niniejszym
Regulaminem.
Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada prawa autorskie do wybranego podktadu muzycznego, ktory chce aby
znalazt si¢ w filmie.
Zamawiajacy oswiadcza, ze dzieto wykonane przez Movieyourself.pl bedzie wykorzystywat jedynie do celow
prywatnych.
Do prawidlowego wykonania Ustugi objetej Regulaminem, w tym w szczego6lnosci stworzenia Filmu zgodnie
z Zaméwieniem Zamawiajagcego, niezbedne jest wspotldziatanie Zamawiajacego w zakresie i w sposob
okres$lony w niniejszym Regulaminie.
Nie wymaga zgody drugiej Strony przeniesienie praw i obowigzkow wynikajacych z Umowy na Podmiot
powiazany kapitatowo ze Strong umowy.
Uslugodawca moze powierzy¢ w czesci lub w catoSci wykonanie przedmiotu Umowy jakimkolwiek
podmiotom trzecim bez zgody Zamawiajacego.
Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepnosci Serwisu powstate w wyniku
niezbednych dziatan technicznych i administracyjnych, jak rowniez za zaklocenia w dziataniu Internetu, za
dostawe Internetu oraz w sytuacjach wywolanych sila wyzsza.

§4. Rodzaje i zakres ustug
1. Ustugi objete niniejszym Regulaminem sg §wiadczone w formie 3 Pakietow od ktorych nalezy odliczy¢
przyznany rabat jesli jest:
a) Pakiet FUN
b) Pakiet COOL
c) Pakiet LONG

2. W przypadku wyboru realizacji Ustugi w trybie ekspresowym, Zamawiajacy jest zobowiazany do
uiszczenia doptaty w wysokosci 40% wartosci ceny pakietu.

3. W przypadku zmiany muzyki po wykonaniu filmu Zamawiajacy jest zobowigzany do uiszczenia doptaty
w wysokosci 100zt za kazdy utwor.

§5. Warunki §wiadczenia ushug
Do skorzystania z Ustug objetych niniejszym Regulaminem, niezbedne jest spelnienie nastgpujacych
warunkoéw technicznych przez Zamawiajacego:
a) Posiadanie urzadzen pozwalajacych na korzystanie z zasobow Internetu,
b) Posiadanie adresu poczty elektronicznej (email)
c) Przegladarki internetowej dajacej mozliwo$¢ wyswietlania stron internetowych, z wiaczong obstuga
plikéw "cookies" i innych podobnych technologii.



Do odtworzenia Filmu przygotowanego przez Ustugodawce konieczne jest posiadanie przez Zamawiajacego
oprogramowania pozwalajagcego na odtwarzanie danych w formacie video badz dostepu do przegladarki
internetowej dajacej mozliwos¢ wyswietlania tresci stron internetowych, w tym odtwarzania filmow.

§7. Skladanie zamowien i zawarcie umowy

W celu ztozenia zamowienia i zawarcia Umowy z Ustugodawca, Zamawiajacy jest zobowigzany skorzystac z
Formularza Zamo6wienia Online dostepnego w Serwisie pod adresem www.movieyourself.pl.
Zlozenia zamodwienia rozpoczyna wybodr jednego z 3 pakietow, szczegdtowo opisanych w czesci 1V
niniejszego Regulaminu. Wybor pakietu nastepuje poprzez aktywacje przycisku ,,Wybieram”, znajdujacego si¢
pod opisem danego pakietu. Wybdr odpowiedniego pakietu powoduje rozwini¢cie Formularza Zamoéwienia.
Celem zlozenia Zlecenia na stworzenie Filmu, Zamawiajacy wypetnia Formularz Zamoéwienia, ktéry wymaga
podania nastepujacych danych Zamawiajacego:
a) Imie i nazwisko,
b) Adres email,
c) Adres korespondencyjny
d) Informacji, czy Zamawiajacy jest przedsiebiorcg czy konsumentem.
W dalszej kolejnosci Formularz Zamoéwienia wymaga okreSlenia przez Zamawiajacego nastepujacych
informacji:
a) Sposob przekazania Materiatléw, przy czym Zamawiajacy moze wybra¢ formg przekazania Materialow

spomigdzy nastepujacych mozliwosci:

— Wgranie Materialtbw na Serwer wskazany w linku przestanym Zamawiajacemu przez
Ushugodawce w wiadomosci email na adres email wskazany w formularzu zaméwienia do
stworzonego w celu realizacji Zamowienia folderu opatrzonego numerem Zamowienia;

— Udostepnienie Materialow poprzez wybrany przez Zamawiajacego Serwis stuzacy do
udostepniania danych w sieci Internet i przestanie linku do udostepnionych danych na adres
mailowy hello@movieyourself.pl.

b) Wybdr podktadu muzycznego, przy czym Zamawiajacy moze wskazaé wybrany przez siebie utwor
muzyczny lub pozostawi¢ wybdr utworu do uznania Ustugodawecy.

¢) Wskazanie tytutu Filmu.

d) Wskazanie sposobu udostgpnienia gotowego Filmu, przy czym Zamawiajacy moze wybra¢ forme
udostepnienia sposrod nastepujacych mozliwosci:

— Udostepnienie Filmu w serwisie Youtube.com

— Udostepnienie na Serwerze Ustugodawcy, a nastgpnie przestanie Zamawiajacemu Linku
umozliwiajacego pobranie Filmu poprzez wiadomo$¢ email.

e) Mozliwos¢ wyboru realizacji ekspresowej Filmu w terminie 48 godzin od momentu przekazania
Materiatow Ustugodawcy za doptata w kwocie 40% wartosci zlecenia.

f) Wprowadzenie uwag lub zyczen, co do wykonania Ustugi.

Formularz Zaméwienia dokonuje automatycznego podsumowania Zamowienia.

Po aktywacji przycisku ,,Place” Zamawiajacy jest przekierowywany do serwisu obstugujacego ptatnosci,

celem dokonania zaptaty za wybrany pakiet.

Po dokonaniu ptatno$ci, Zamawiajacy otrzymuje automatycznie wygenerowane potwierdzenie Zamowienia.

Umowa z Ustugodawca zostaje zawarta z chwilag dokonania przez Zamawiajacego potwierdzenia zamowienia i

uiszczenia platnosci.

Dla skutecznego zawarcia umowy konieczne jest ztozenie przez Zamawiajacego o$wiadczenia o zapoznaniu

si¢ z niniejszym Regulaminem poprzez zaznaczenie o$wiadczenia o nastepujacej tresci: ,,Oswiadczam, ze

zapoznalem si¢ z Regulaminem Swiadczenia Ustugi i akceptuje jego tres¢” oraz zlozenie o$wiadczenia o

zgodzie na przetwarzanie danych osobowych.

§8. Realizacja ustugi
Ustuga, o ktérej mowa w niniejszym Regulaminie, jest wykonywana przez Ustlugodawce z zachowaniem
najwyzszej staranno$ci w ramach wybranego przez Zamawiajacego pakietu.



Realizacja Ustugi wymaga wspotdziatania Zamawiajacego, polegajacego na przekazaniu Materiatlow w jeden

ze sposobdw wskazanych w § 7 ust. 4 lit. a w terminie 14 dni od dnia zlozenia Zamowienia na Film, chyba, ze

ustalenia sg inne. Termin, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim dotyczy zaréwno przestania Materialow
zapisanych na nosniku danych, jak i przekazania ich Ustugodawcy poprzez udostgpnienie w wybranej przez

Zamawiajacego formie na wskazanym serwerze.

Film jest montowany z materiatdbw dostarczonych przez Zamawiajacego do podktadu muzycznego wybranego

przez Zamawiajacego lub, w przypadku braku dokonania wyboru przez Zamawiajacego, wybranego wedle

wlasnego uznania przez Uslugodawce.

Po dokonaniu wyboru podktadu muzycznego, Zamawiajgcy nie moze dokona¢ zmiany wybranego przez siebie

utworu muzycznego. Zamawiajacy moze dokona¢ wyboru dowolnego utworu muzycznego, pod warunkiem, ze

dysponuje prawami autorskimi.

Po optaceniu Zamowienia, Zamawiajacy nie moze wprowadza¢ w nim zmian.

Realizacja Ushlugi odbywa si¢ zdalnie, bez konieczno$ci obecnosci Zamawiajacego w siedzibie Ustugodawcy.

Film jest realizowany zgodnie z wybranym przez Zamawiajacego pakietem, w tym w szczegolnosci z

uwzglednieniem parametréw technicznych, oraz zgtoszonymi w Formularzu Zaméwienia uwagami.

Wydanie gotowego Filmu nast¢puje w jeden ze sposobow wybranych przez Zamawiajacego, wskazanych

ponizej:

a) Udostepnienie Filmu na Serwerze Ustugodawcy w folderze utworzonym w celu realizacji Zaméwienia i
przestanie Zamawiajacemu linku w wiadomo$ci email na adres email wskazany w Formularzu
ZamoOwienia.

b) Udostgpnienie Filmu za posrednictwem serwisu Youtube.com i przestanie Zamawiajagcemu linku w
wiadomosci email na adres email wskazany w Formularzu Zamowienia.

§9. Terminy realizacji uslug
Ustugodawca dokonuje montazu Filmu z Materialow dostarczonych przez Zamawiajacego w sposob opisany
w § 7 ust. 4 lit. a powyzej, po wykupieniu pakietu przez Serwis www oraz w terminie ustalonym przy wyborze
odpowiedniego Pakietu (Fun, Cool, Long) od dnia ich dostarczenia przez Zamawiajacego.
Ustugodawca zastrzega mozliwo$¢ przedtuzenia terminu realizacji Ustugi w przypadku wystapienia zdarzen
od niego niezaleznych, w szczegdlnosci w przypadku opdznienia Zamawiajacego w przestaniu Uslugodawcy
Materiatow, jak rowniez w przypadku opoéznienia w dostarczeniu Materiatdw spowodowanego dziataniem
operatora pocztowego.
W przypadku wyboru przez Zamawiajacego mozliwosci realizacji ekspresowej, Film jest przygotowywany
przez Ustugodawce w ciagu 48 godzin od momentu Zakupu wybranego pakietu oraz dostarczenia Materiatow
przez Zamawiajacego.
W przypadku wyboru pakietu FUN i COOL Ushigodawca umozliwia Zamawiajagcemu wprowadzenie
poprawek odpowiednio do wybranego pakietu. Zamawiajacy ma mozliwo$¢ wprowadzenia poprawek w ciggu
48 godzin od udostepnienia mu Filmu przez Uslugodawce.

§10. Platnosci
Ptatnosci za Ustugi objete niniejszym Regulaminem sa dokonywane za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl.
Serwis obstugujacy ptatnosci umozliwia dokonanie ptatnosci w formie przelewu bankowego lub kartg
kredytows.
Zamawiajacy wyraza zgode na dorgczanie faktur drogg elektroniczng. Faktura jest generowana elektronicznie
po ztozeniu Zamodwienia i przestana na adres email Zamawiajacego.
Operatorem kart platniczych jest PayPro SA Agent Rozliczeniowy, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, wpisany
do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000347935, NIP 7792369887, Regon 301345068.

§11. Prawa autorskie
Przestanie Materialow jest jednoznaczne z o$wiadczeniem Zamawiajgcego, ze posiada pelne prawa autorskie
do Materiatéw, z ktorych Ustugodawca ma stworzy¢ Film lub posiada zgode ich autora na wykorzystanie w
celu przygotowania Filmu przez Ustugodawce.



2. Z chwilg wydania Zamawiajagcemu Filmu w jednej z form wskazanych w § 8 ust. 9 powyzej, Ustugodawca
przenosi na Zamawiajacego, w zakresie, w jakim sam je posiada, autorskie prawa majatkowe do Filmu na
nastepujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania w celach prywatnych Zamawiajacego - wytwarzanie dowolna
technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

b) w zakresie rozpowszechniania w sposob inny niz obrdt oryginatem albo egzemplarzami utworu -
publiczne wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie w celach niekomercyjnych, a takze
publiczne udostgpnianie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostgp w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym, wprowadzanie utworéw do sieci informatycznych, w szczego6lnosci do
Internetu, w celu udostepnienia utworéw w takich sieciach, w sposdb umozliwiajacy komukolwiek dostep
do nich w dowolnym miejscu i czasie, uzywanie utworéw do wszelkiej reklamy i innej formy prezentacji,

¢) wprowadzenie utworu do pamigci komputera, serwera,

d) wprowadzanie utworu do sieci informatycznych, w szczegdlnosci do Internetu, w celu udostgpnienia
utworu w takich sieciach, w sposob umozliwiajacy komukolwiek dostep do nich w dowolnym miejscu
1 czasie;

e) trwale lub czasowe zwielokrotnienie dowolna technika,

f) rozpowszechnienie poprzez publiczne wykonanie, odtworzenie, wyswietlenie, wystawienie,

g) eksponowanie w sieci Internet,

h) sporzadzenie cyfrowego zapisu,

1) publikacja w srodkach masowego przekazu utworow, ich kopii lub egzemplarzy;

3. W ramach wynagrodzenia za wybrany przez Zamawiajacego Pakiet, wskazanego szczegdétowo w § 4 ust. 1
powyzej, Ustugodawca zezwala Zamawiajacemu na wykonywanie praw zaleznych oraz zobowiazuje si¢
przenies¢ na Zamawiajacego prawo do zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do wszystkich utworéw
powstatych w wyniku wykonania umowy, na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 3 powyzej.

4. Wynagrodzenie za wybrany przez Zamawiajgcego Pakiet jest kompleksowe i obejmuje wynagrodzenie za
przeniesienie autorskich praw majatkowych do Filmu oraz uprawnienie do korzystania w ramach licencji z
utworu stanowigcego podktad muzyczny do Filmu w odniesieniu do wszystkich P6l Eksploatacii,
wynagrodzenie za upowaznienie do wykonywania praw osobistych i praw zaleznych, w tym wylacznie prawo
zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich, oraz wynagrodzenie za powstrzymywanie si¢ od
wykonywania praw osobistych.

5. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w niniejszym § 11, nastepuje z chwila wydania Zamawiajgcemu Filmu w
formie wybranej przez Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy wyraza zgode na oznaczenie Filmu logiem Uslugodawcy w formie intro na poczatku i koncu
filmu.

§12. Gwarancja jakoSci
Ustugodawca udziela Zamawiajacemu 12 miesi¢cznej gwarancji na zasadach okreslonych ponizej.
Ushugodawca zobowigzuje si¢ do wykonywania wszelkich czynno§ci w ramach gwarancji w sposob
zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego, do ktorych bedzie mial dostep w zwigzku z wykonaniem umowy.
Za sytuacje objete niniejsza gwarancja uznaje si¢ w szczegolnosci sytuacje polegajace na:

a) Wadliwym wys$wietlaniu Filmu, w szczegdlno$ci jego zacinaniu lub niemoznoséci wyswietlenia, z tym
zastrzezeniem, ze Ustugodawca nie odpowiada za wadliwe wyswietlanie Filmu spowodowane niskimi
parameterami technicznymi sprzetu, na ktéorym Film jest odtwarzany.

b) Braku podktadu muzycznego lub jego wadliwym odtwarzaniu.

¢) Problemach z otwarciem pliku, w ktorym zapisano Film.

d) Problemach z dostgpem do no$nika pamigci, na ktorym zapisano Film.

Usterki mozna zgtasza¢ wysylajac wiadomos$¢ email na adres hello@movieyourself.pl.

Ustugodawca zobowigzuje si¢ do usuniccia zgloszonych usterek w terminie do 72 godzin od momentu jej
zgloszenia.

Za usterki wynikle z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy, w szczegodlnosci spowodowane wadliwym
dzialaniem sprzetu lub oprogramowania nalezacego do Zamawiajacego badz w przypadku zmian dokonanych
przez Zamawiajacego, Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci.



7.

1.

Strony zgodnie z art. 558 § 1 kodeksu cywilnego, wyltaczaja stosowanie art. 556 i nast. Kodeksu cywilnego w
przypadku, gdy Zamawiajacemu nie przystuguje status konsumenta w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

§13. Uprawnienie do odstgpienia od umowy
W przypadku Zamawiajgcego, bedacego konsumentem w rozumieniu art. 22' Kodeksu Cywilnego,
Zamawiajacy jest uprawniony do zlozenia o$wiadczenia o odstapieniu od umowy na zasadach przewidzianych
w ustawie z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827 z dnia 24 czerwca 2014 r.
Zamawiajacy moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia, sktadajac
o$wiadczenie o odstapieniu od umowy na adres mailowy hello@movieyourself.pl o nastepujacej tresci:
LDAtal L
Niniejszym sktadam o$wiadczenie o odstapieniu od umowy zawartej na skutek zlozenia Zamowienia nr.
................ Pakiet ....................owdniu .
Imig i nazwisko konsumenta: ..............coooviiiiiiiiiiiiii e
Adres Konsumenta: .............ooiiiiiiiiiiiiii e
Podpis (jezeli formularz jest sktadany w wersji papierowej) ...........oeevvevneennnn...
Uslugodawca informuje, Ze wykonanie Uslugi, w tym w szczegélnoSci wykonanie jej poprzez
udostepnienie Filmu w serwisie Youtube.com lub na serwerze Uslugodawcy, wylacza prawo
Zamawiajacego do odstapienia od umowy, opisane w ust. 1 i 2 powyzZej (zgodnie z art. 38 pkt. 13 ustawy
z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827 z dnia 24 czerwca 2014 r.).
Bieg terminu do ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy przez Zamawiajacego rozpoczyna si¢ w dniu
ztozenia Zamowienia.
Prawo do odstapienia od umowy wygasa w przypadku rozpoczecia prac lub wykonania przez Uslugodawce
Ustugi przed uptywem terminu do zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy za wyrazna zgoda
Zamawiajgcego.
W przypadku zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, Ustlugodawca jest zobowigzany do zwrotu na
rzecz Zamawiajacego uiszczonej przez Zamawiajacego platnosci. W przypadku, gdy Ustugodawca rozpoczat
juz prace nad ztozonym Zamoéwieniem, zgodnie z art. 35 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta (Dz.U.2014.827 z dnia 24 czerwca 2014 r), jest on uprawniony do obcigzenia Zamawiajacego
kosztami dotychczas wykonanych prac proporcjonalnie do zakresu wykonanych prac.
Ushugodawca zwr6ci Zamawiajacemu uiszczone przez niego wynagrodzenie za Ushuge nastapi przy uzyciu
takiej samej metody ptatnosci, z jakiej korzystal Zamawiajacy w pierwotnej transakcji, chyba, ze wyraznie
zgodzi si¢ on na inny sposob zwrotu. Zamawiajacy nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.
W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ umowg uwaza si¢ za niezawarta.

§14. Ochrona danych osobowych
Przetwarzanie danych osobowych Zamawiajacych odbywa si¢ w oparciu o przepisy ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2013 r., poz. 1422 — tekst jednolity) oraz ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2015 1, poz. 2135 z pdzniejszymi zmianami).
Dane osobowe Zamawiajgcego niezbgdne do nawigzania, uksztattowania tre$ci, zmiany lub rozwigzania
umowy o $wiadczenie Ustug zawartej zgodnie z §7 powyzej sg przetwarzane przez Ustlugodawce wytacznie w
celu wskazanym powyzej oraz w celu prawidtowej realizacji §wiadczonych Ushug, jak réwniez w celach
marketingowych i handlowych.
Podanie danych osobowych nastepuje w formularzu zamdéwienia, o ktérym mowa w §7 ust. 1 powyzej, i jest
niezbedne do §wiadczenia Ustugi okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Ushugodawca moze przetwarzaé nastgpujace dane osobowe:
a) Imig¢ i nazwisko Uzytkownika;
b) Adres elektroniczny (email) Uzytkownika;
¢) Numer telefonu Uzytkownika;
d) Adres korespondencyjny Uzytkownika.
Ustugodawca, to jest Katarzyna Kotarba prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Movieyourself
Katarzyna Kotarba ul. Ztoty Rog 29a/3, 30-095 Krakéw, NIP: 734 306 01 81 REGON: 122021033, jest



rownoczesnie administratorem danych osobowych udostepnianych przez Zamawiajacych w ramach
korzystania z Serwisu.

Dane osobowe Zamawiajacych moga by¢ wykorzystywane przez Ustugodawce do celow przesylania droga
elektroniczng informacji handlowych pochodzacych od Uslugodawcy lub tworzenia tresci marketingowych
indywidualnie adresowanych do Zamawiajacych, na co Zamawiajacy wyrazajg zgode z chwilg zaakceptowania
tresci niniejszego Regulaminu przed skorzystaniem z Ustlug.

Dane osobowe Zamawiajacych moga by¢ przekazywane przez Ustugodawce podmiotom trzecim w zwigzku ze
$wiadczeniem Ustug opisanych w niniejszym Regulaminie.

Ustugodawca, petnigcy jednoczes$nie funkcje administratora danych osobowych, zapewnia, ze kazdy
Zamawiajacy ma prawo do uzyskania dostepu do swoich danych osobowych oraz ma prawo zadania
uzupelnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich
przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sa one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z
naruszeniem ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2015 1, poz. 2135 z
pdzniejszymi zmianami) albo sa juz zbgdne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane.

§ 15. Odpowiedzialnos¢
Kazda ze stron stosunku prawnego nawigzanego na podstawie niniejszego Regulaminu jest zobowigzana do
naprawienia szkody, jaka druga strona poniosta wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowiazkow wynikajacych z Regulaminu, z zastrzezeniem sytuacji, w ktdorej niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie obowiazkow wynikajacych z Regulaminu jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore Strona nie
ponosi odpowiedzialnosci.
W  razie otrzymania przez Ustlugodawce urzedowego =zawiadomienia o bezprawnym charakterze
przechowywanych danych, dostarczonych Ustugodawcy przez Zamawiajacego i uniemozliwienia dostepu do
tych danych, Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Zamawiajacego za szkodg¢ powstata w wyniku
niemoznosci dostgpu do tych danych.
Ustugodawca nie odpowiada za przerwy w dostepie do Ustugi, powstale w wyniku niezbgdnych dziatan
technicznych i administracyjny, jak réwniez za zakldcenia w dziataniu sieci Internet, dostawy sieci Internet
oraz w przypadkach wywolanych sila wyzsza.
Ustugodawca nie odpowiada za zaprzestanie $wiadczenia ustug na rzecz Zamawiajacych, ktorzy dopuscili si¢
naruszenia niniejszego Regulaminu.
Ushugodawca zastrzega mozliwo$¢ odmowy §wiadczenia Ustugi w sytuacji dostarczenia przez Zamawiajacego
Materiatow zawierajacych tresci bezprawne, obrazliwe lub naruszajace porzadek publiczny.
Ustugodawca nie odpowiada za szkody wyrzadzone osobom trzecim wskutek korzystania przez
Zamawiajacego z Ustugi w sposob sprzeczny z Regulaminem oraz przepisami powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

§16. Reklamacje
Reklamacje dotyczace wykonania ustugi Zamawiajacy moze zglasza¢ w formie wiadomosci email na adres
hello@movieyourself.pl .
Reklamacje co do wykonania Filmu Zamawiajacy jest zobowigzany zglosi¢ w sposob opisany w ust. 1
powyzej w terminie 7 dni od dnia dor¢czenia Filmu Zamawiajacemu.
W przypadku realizacji ekspresowej, o ktorej mowa w § 9 ust. 3 powyzej, reklamacje moga by¢ zgloszone w
terminie 3 dni od dnia dorgczenia Filmu Zamawiajacemu.
Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastgpujace informacje:
a) Imie¢ i nazwisko Zamawiajgcego,
b) Adres elektroniczny Zamawiajacego,
c) Opis okolicznosci zwigzanych z przedmiotem reklamacji, w tym tytut Filmu i datg¢ zlozenia Zamoéwienia.
Reklamacje, ktore nie zawieraja danych wskazanych w ust. 3 powyzej, nie beda rozpatrywane przez
Ustugodawce.
Ustugodawca dotozy staran, aby reklamacje byty rozpatrzone w terminie najpdzniej 14 dni od ich otrzymania
od Zamawiajacego.
Ushugodawca poinformuje Zamawiajacego o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie wskazanym w ust. 6
powyzej, na adres elektroniczny Zamawiajacego.



§17. Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego,
Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, Ustawy o prawach konsumenta i inne wlasciwe przepisy
prawa polskiego.
W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie Regulaminu jest lub staloby si¢ niewazne, Regulamin pozostaje
w mocy w pozostatym zakresie. Przyjmuje si¢, ze w miejsce niewaznego postanowienia zostaje wprowadzone
dozwolone postanowienie o skutkach najblizszych do uchylonego.
W razie jakichkolwiek sporow zwigzanych ze swiadczenie Ustug opisanych w niniejszym Regulaminie, sadem
wlasciwym dla ich rozpoznania jest sad wiasciwy dla Ustugodawcy.
Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2016, aktualizacja 23.12.2022



